ДОГОВОР 

УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ
г. Симферополь







            «___» __________  2018 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Сервисная компания «Комфорт», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице генерального директора Корниенко Надежды Викторовны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и 

________________________________________________________________________________________, являющаяся собственником помещения № _____ общей площадь ________ кв. м., расположенного по адресу: Российская Федерация, Республика Крым, г. Симферополь, _________________________________________ на основании: ________________________________________________________________________именуемая в дальнейшем «Собственник», с другой стороны, совместно именуемые далее «Стороны», заключили настоящий договор управления Многоквартирным домом (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Общие положения
1.1. Настоящий договор заключен на основании решения общего собрания собственников помещений Многоквартирного дома и на условиях, согласованных с управляющей организацией, оригинал которого хранится у Управляющей организации.
1.2. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех Собственников помещений в многоквартирном доме и определены в соответствии с п. 1.1 настоящего Договора.

1.3. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 № 491, иными положениями гражданского и жилищного законодательства Российской Федерации.

2. Предмет Договора

2.1. Цель настоящего Договора - обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания Собственника, надлежащее содержание общего имущества в Многоквартирном доме.
2.2. Управляющая организация по заданию Собственника в течение согласованного настоящим Договором срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, осуществлять иную направленную на достижение целей управления Многоквартирным домом деятельность. Организация и проведение капитального ремонта Многоквартирного дома не является предметом настоящего Договора и регулируются отдельным договором.
2.3. Состав общего имущества в Многоквартирном доме, в отношении которого осуществляется управление, и его состояние указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.4. Перечень видов работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества, их стоимость (применяется на срок не менее одного года, кроме случаев, предусмотренных п. 3.2.5.) и их периодичность определены с учетом состава конструктивных особенностей, степени физического износа и технического состояния общего имущества и указаны в Приложении № 2, являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
2.5. Заключение настоящего Договора не влечет перехода права собственности на помещения, находящиеся в частной собственности, и объекты общего имущества в Многоквартирном доме, а также права на распоряжение общим имуществом собственников помещений, за исключением случаев, указанных в данном Договоре.

3. Права и обязанности Сторон

3.1. Управляющая организация обязана:
3.1.1. Осуществлять управление общим имуществом в Многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством в интересах Собственника в соответствии с целями, указанными в п. 2.1 настоящего Договора, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов, в отношении тех услуг, которые определены собственниками квартир Многоквартирного дома в Перечне услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества (Приложение № 2) к настоящему Договору).

3.1.2. Оказывать услуги и выполнять работы по содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, определенные Перечнем услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества (Приложение № 2) к настоящему Договору).
3.1.3. На основании отдельных договоров при наличии решения собственников многоквартирного дома организовать предоставление дополнительных услуг (Интернета, радиовещания; телевидения; видеонаблюдения; обеспечения работы домофона, кодового замка двери подъезда; другие дополнительные услуги).

3.1.4. Принимать плату за содержание и ремонт жилого помещения, включающую в себя плату за услуги и работы по управлению Многоквартирным домом, содержанию, текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, а также плату за коммунальные услуги от Собственника, а также в соответствии с ч. 4 ст. 155 ЖК РФ - от нанимателя жилого помещения государственного (муниципального) жилищного фонда. Управляющая организация вправе без дополнительного согласования с Собственником поручить работы и услуги по начислению, распечатке и: доставке квитанций, снятию показаний приборов учета, сбору, расщеплению иным лицам на основании договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.

3.1.5. При необходимости осуществлять взаимодействие с органами социальной защиты населения по вопросу обеспечения гражданам льгот, мер социальной поддержки в виде ежемесячных денежных выплат, субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.
3.1.6. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание, устранять причины аварии, а также выполнять заявки Собственника по предоставлению договорных услуг в сроки, установленные законодательством и Договором.
3.1.7. При принятии общим собранием собственников многоквартирного дома решения об уменьшении перечня и периодичности оказания услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома от определенных действующим законодательством РФ, разъяснять последствия выполнения такого решения, в том числе и невозможность обеспечения Управляющей организацией требований действующего законодательства РФ по поддержанию общего имущества в надлежащем состоянии, выполнению требований правил пожарной безопасности, СанПин, и переходе ответственности в таком случае на Собственников квартир Многоквартирного дома.
3.1.8. Вести лицевой счет Многоквартирного дома, на котором по услуге содержание и текущий ремонт общего имущества учитывать доходы, расходы и остатки денежных средств по данному Многоквартирному дому.
3.1.9. Предоставлять или организовать предоставление Собственнику или уполномоченным им лицам по запросам в 30-дневный срок информацию по лицевому счету квартир, и сведения из технической документации, имеющейся на Многоквартирный дом, в том числе и поквартирно, а также сведения об очередности и сроках проведения работ по текущему ремонту общего имущества.
3.1.10. Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственника, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков в установленные сроки, вести учет устранения указанных недостатков. Не позднее 30 рабочих дней со дня получения заявления в письменном или электронном виде информировать заявителя о решении, принятом по заявленному вопросу, при обращении по вопросу устранения аварийной ситуации, связанной с предоставлением договорных услуг, – в течение рабочего дня, а в связи с приобретением материалов и дополнительного оборудования – в течении разумного срока. 

3.1.11. Заключать с третьими лицами договора, связанные с управлением Многоквартирным домом и обеспечением надлежащего оказания услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества, а так же услуг по управлению и дополнительными услугами в Многоквартирном доме.
3.1.12. Информировать размещением на досках объявлений, в подъездах, помещении Управляющей организации или иных оборудованных местах, а также на официальном сайте Управляющей организации (после его создания) нанимателей и собственников жилых помещений в Многоквартирном доме об изменении размера платы за жилое помещение не позднее, чем за 30 календарных дней до даты изменения, если нормативными актами об установлении тарифов не предусмотрено иное.
3.1.13. Обеспечить Собственника информацией о телефонах аварийно-диспетчерской службы путем их указания в платежных документах, размещения объявлений в подъездах Многоквартирного дома, на официальном сайте Управляющей организации (после его создания).
3.1.14. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов и вносить соответствующую информацию в техническую документацию на Многоквартирный дом.

3.1.15. При необходимости проведения работ на общем имуществе дома, находящемся внутри квартиры Собственника, не менее чем за один день до начала проведения работ уведомить Собственника о необходимости доступа и времени проведения работ, в том числе путем направления ему письменного уведомления о необходимости проведении работ внутри помещения. В случае непредоставления Собственником доступа в принадлежащее ему жилое помещение, ответственность за нарушение состояния общего имущества и обусловленные этим последствия несет Собственник помещения.

3.1.16. По требованию Собственника производить либо организовать проведение сверки платы за услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества и выдачу документов, подтверждающих правильность начисления платы и неустоек (штрафов, пени).
3.1.17. Контролировать использование общего имущества Собственников помещений в Многоквартирном доме, направлять требования по устранению выявленных нарушений (самовольное использование, вмешательство в работу общего имущества, проведение работ по переустройству помещения, влекущих нарушение нормальной работы общего имущества и т.п.). 
В случае решения Совета МКД о передаче в пользование общего имущества либо его части иным лицам, а также определении Управляющей организации уполномоченным по указанным вопросам лицом - заключать соответствующие договоры (передавать в пользование третьим лицам на платной основе отдельные помещения, части помещений, части фасада и др. общее имущество Собственников Многоквартирного дома).

В случае определения иного уполномоченного лица на распоряжение общим имуществом обеспечить реализацию решений общих собраний Собственников по передаче в пользование иным лицам общего имущества в Многоквартирном доме.

Средства, поступившие в результате передачи в пользование общего имущества Собственников либо его части на счет Управляющей организации, после вычета установленных законодательством соответствующих налогов и суммы (процента), причитающейся Управляющей организации в соответствии с решением Собственников, направляются на снижение оплаты услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества, выполняемых по настоящему Договору, либо на иные цели, определенные отдельным решением Собственников.
3.1.18. Заключить за отдельную от настоящего Договора плату договор страхования объектов общего имущества Собственника со страховой организацией в случае принятия такого решения общим собранием собственников помещений.
3.1.19. Представлять Собственнику отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого квартала, следующего за истекшим годом действия Договора. В отчете указывается соответствие фактических перечня, количества услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме перечню и размеру платы, указанным в настоящем Договоре. Отчет предоставляется путем размещения данных на сайте Управляющей организации (после его создания). 
3.1.20. Осуществлять раскрытие информации о своей деятельности по управлению многоквартирными домами в случаях и порядке, определенном законодательством Российской Федерации.

3.1.21. Передать имеющуюся в наличии техническую документацию (базы данных) и иные связанные с управлением домом документы за 30 дней, до прекращения действия Договора вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья либо жилищному кооперативу или иному, специализированному потребительскому кооперативу либо в случае непосредственного управления Многоквартирным домом собственниками помещений в доме - одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления Многоквартирным домом, или, если такой собственник, не указан, любому собственнику помещения в доме.
3.1.22. С участием представителя (представителей) собственников помещений, выбранных на общем собрании, составить акт технического состояния многоквартирного дома на дату, с которой Управляющая организация приступила к управлению данным домом.
3.1.23. Для формирования условий предоставления услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества и обеспечения их выполнения Управляющая организация:

- формирует объемы, перечень, а также периодичность проведения работ в рамках размера платы за услуги содержание и текущий ремонт общего имущества в Многоквартирном доме;

- организует технический надзор за состоянием строительных конструкций безопасной эксплуатацией инженерных систем и устройств;

- организует контроль и оценку качества, соблюдение параметров и режима предоставления услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества, предоставляемых подрядчиками и производит их оплату при наличии заключенных договоров.
3.2. Управляющая организация вправе:
3.2.1. Самостоятельно для обеспечения предоставления договорных услуг определять порядок и способ выполнения своих обязательств по настоящему договору, в том числе привлекать к исполнению Договора третьих лиц.

3.2.2. Требовать от Собственника внесения платы по Договору в полном объеме в соответствии с установленными размерами платы (тарифов) на договорные услуги, а также требовать представления оригиналов (для ознакомления) и копий документов, подтверждающих право собственности (пользования) помещением, его технические характеристики или документов подтверждающих внесение изменений в технические документы, удостоверяющих личность (паспорт, СНИЛС), номера контактных телефонов, а также право на льготы по оплате жилищных и коммунальных услуг.

3.2.3. В случае несоответствия сведений, имеющихся у Управляющей организации, о количестве проживающих в жилом помещении граждан, технических характеристиках помещения, и сведений, предоставленных Собственником, расчет размера платы за жилищные и коммунальные услуги производится по фактическому количеству проживающих лиц, техническим характеристикам, на основании Акта о фактическом количестве проживающих, технических характеристиках, подписанного представителями Управляющей организации и двумя Собственниками многоквартирного дома;
3.2.4. В порядке, установленном действующим законодательством, взыскивать с Собственника сумму долга, пени, убытков, причиненных несвоевременной и (или) неполной оплатой услуг по Договору, а также взыскивать с Собственника и проживающих с ним лиц сумму вреда, причиненного Управляющей организации действиями таких лиц.
3.2.5. Изменять при предварительном согласовании с Советом Многоквартирного дома размер платы за содержание и ремонт жилого помещения при изменении экономических условий, изменения уровня инфляции, уровня цен и т.д. (независящие от Управляющей организации причины). В случае непринятия собственниками многоквартирного дома решения об изменении размера платы за содержание и ремонт жилого помещения, обусловленного независящими от Управляющей организации причинами, оказывать услуги в объеме, определенном исходя из полученных от Собственников многоквартирного дома средств и действующих экономических условий, рыночных цен и т.д.
3.2.6. Требовать свободного допуска представителей Управляющей организации в помещение Собственника для снятия показаний индивидуальных приборов учета, осмотра технического состояния внутриквартирного оборудования и с соблюдением порядка уведомления, определенного п. 3.1.16 настоящего Договора, выполнения необходимых ремонтных работ на общем имуществе, находящемся внутри квартиры, а для ликвидации аварий – без предварительного уведомления в любое время.
3.2.7. Требовать устранения нарушений пользования общим имуществом. Требования являются обязательными для всех лиц, допустивших такие нарушения. В случае невыполнения лицом, допустившим нарушение пользования общим имуществом, требований Управляющей организации по их устранению, ответственность (гражданскую, административную, уголовную) за последствия, в том числе предоставление другим Собственникам услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества ненадлежащего качества, нарушение норм действующего законодательства и т.п. несет такое лицо. 
3.2.8. Требовать у Собственника контактные телефоны, адреса для связи и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе и неиспользовании помещения более 24 часов.
3.2.9. Приостанавливать или ограничивать (частично или полностью) в  установленном законом порядке предоставление услуг. В случае приостановления или ограничения подачи собственнику услуг в связи с имеющейся задолженностью за жилищно-коммунальные услуги, возобновление предоставления услуг осуществляется после оплаты Собственником расходов Управляющей организации, связанных с приостановлением, ограничением, возобновлением.
3.2.10. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения Собственниками обязанности по внесению платежей Управляющая организация вправе в одностороннем порядке внести изменения Приложение № 2 к настоящему Договору и не выполнять отдельные работы или услуги, указанные Приложении № 2 или уменьшить объемы их предоставления, а также полученную плату за содержание и ремонт помещения направить на оплату обязательных платежей, коммунальных ресурсов.
3.2.11. В случае возникновения аварийной ситуации, для устранения которой требуется приобретение материалов и комплектующих, самостоятельно использовать средства, предусмотренные на текущий ремонт и содержание общего имущества, для организации ликвидации аварии, с одновременным уменьшением объема предоставлением работ по текущему ремонту и содержанию общего имущества.
3.2.12. Самостоятельно определять очередность, сроки и объемы проведения работ с учетом объема фактической оплаты за услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме.
3.2.13. Обеспечивать выполнение работ и оказание услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества самостоятельно, либо привлекать для выполнения работ и оказания указанных услуг иных лиц.
3.3. Собственник обязан:

3.3.1. Своевременно и полностью вносить плату за помещение и услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества с учетом всех потребителей услуг, а также иные платежи, установленные решениями общего собрания собственников помещений, принятым в соответствии с законодательством. Своевременно предоставлять Управляющей организации документы, подтверждающие права на льготы его и лиц, пользующихся его помещением(-ями) предусмотренные п. 3.2.2 настоящего Договора.

3.3.2. При неиспользовании помещения(-й) в Многоквартирном доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса для связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в городе более 24 часов. 
3.3.3. Поддерживать надлежащее состояние и обеспечивать сохранность общего имущества, контролировать выполнение на общем имуществе работ и совершение иных действий, приводящие к его порче, а также выполнение таких работ и не совершение действий на имуществе Собственника, не относящемся к общему имуществу, если такие действия могут причинить ущерб общему имуществу, либо имуществу иных Собственников. 
3.3.4. Не размещать вещи, оборудование, инвентарь и др. предметы, не загромождать входы на лестничные клетки и чердаки, а также подходы к инженерным сетям.
3.3.5. Соблюдать правила пожарной безопасности, требования СанПин и других норм действующего законодательства Российской Федерации;
3.3.6. Уведомлять Управляющую организацию об отчуждении жилого помещения, путем предоставления копий документов, влекущих переход права собственности (пользования). Ставить в известность нового собственника о необходимости заключении договора на управление. В случае не уведомления Собственником об отчуждении принадлежащего ему имущества, обязанность по оплате за содержание и текущий ремонт общего имущества лежит на Собственнике не уведомившем Управляющую организацию об отчуждении имущества. 
3.3.7. Соблюдать следующие требования:

а) без соответствующих разрешений не производить установку, замену или перенос инженерных сетей, санитарно-технического, электрического или другого оборудования, требующих внесения изменений в технический паспорт жилого помещения;

б) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технологические возможности внутриквартирной и внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, приборы отопления с отличными от проектных характеристиками, «теплые полы», дополнительные приборы подогрева воды для бытовых нужд и т.п.;

в) без согласования с Управляющей организацией не осуществлять монтаж и демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета ресурсов, т.е. не нарушать установленный в доме порядок распределения потребленных коммунальных ресурсов, приходящихся на помещение Собственника, и их оплаты, без согласования с Управляющей организацией;

г) не использовать теплоноситель из системы отопления не по прямому назначению (использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды), не допускать сверхънормативных утечек теплоносителя;
д) не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче помещений или конструкций строения, не производить переустройства или перепланировки помещений без согласования в установленном порядке;

е) не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования, не устанавливать перегородки на этажных лестничных клетках, не обустраивать тамбуры;

ж) не допускать производства в помещении работ или совершения других действий, приводящих к порче, нарушению работы общего имущества в Многоквартирном доме;

з) не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов, мебели, крупногабаритных предметов и отходов без упаковки;

и) не создавать шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 до 7.00 (ремонтные работы производить только в период с 8.00 до 20.00);

к) согласовывать с Управляющей организацией проведение работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения, в том числе затрагивающих общее имущество в Многоквартирном доме.


При нарушении Собственником п.п. «а»-«к» настоящего пункта Собственник обязан за свой счет устранить нарушения в сроки, установленные Управляющей организацией, и возместить убытки, а при неустранении нарушений – оплатить расходы Управляющей организации на их устранение и возместить убытки.
3.3.8. При проведении Собственником работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения самостоятельно организовывать вывоз крупногабаритных и строительных отходов или возмещать Управляющей организации такие расходы сверх платы за содержание и ремонт общего имущества. При производстве работ по переустройству и перепланировке помещения предоставить Управляющей организации  документы, подтверждающие соответствие произведенных работ действующему законодательству РФ, и документы, подтверждающие внесение произведенных в ходе таких работ изменений в техническую документацию на помещение в течении месяца с момента изменения.
3.3.9. Предоставлять Управляющей организации в течение 10 дней с момента совершения действий сведения и копии документов (заверенных собственниками):
- о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность внесения платы Управляющей организации за содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме, а также за коммунальные услуги возложена Собственником полностью или частично на нанимателя (арендатора), с указанием Ф.И.О. ответственного нанимателя (наименования и реквизитов организации, оформившей право аренды), о смене ответственного нанимателя или арендатора, а так же документы удостоверяющие личность арендатора (оригиналы и копии);

- об изменении количества граждан, проживающих в жилом (ых) помещении (ях), включая временно проживающих, а также о наличии у таких лиц льгот по оплате жилых помещений и коммунальных услуг для расчета размера их оплаты и взаимодействия Управляющей организации с органами, обеспечивающими предоставление льгот, субсидий, возмещений;

3.3.10. Обеспечивать доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее ему помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в помещении, для выполнения необходимых ремонтных работ в заранее согласованное с Управляющей организацией время, а работников аварийных служб - в любое время. 
3.3.11. Незамедлительно сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях общего имущества в Многоквартирном доме, как в пределах помещения Собственника, так и за его пределами.
3.4. Собственник имеет право:

3.4.1. Осуществлять контроль над выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору путем участия в осмотрах общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг, связанных с выполнением ею обязанностей по настоящему Договору, без вмешательства при этом в хозяйственную деятельность Управляющей организации.
3.4.2. Требовать перерасчета размера платы за содержание и текущий ремонт общего имущества при предоставлении услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, в порядке, установленном нормативно-правовыми актами Правительства Российской Федерации.
3.4.3. Требовать от Управляющей организации устранения недостатков в предоставлении услуг, вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязательств по настоящему Договору.

3.4.4. Требовать от Управляющей организации ежегодного предоставления отчета о выполнении настоящего Договора в соответствии с п. 3.1.20 настоящего Договора.
3.4.5. Поручать вносить платежи по настоящему Договору нанимателю/арендатору, принадлежащего Собственнику помещения, в случае сдачи его внаем или в аренду.
3.4.6. Избирать на общем собрании Совет Многоквартирного дома и Председателя совета Многоквартирного дома для осуществления оперативного взаимодействия с Управляющей организацией, подписания актов технического состояния Многоквартирного дома, актов выполненных работ по текущему ремонту, актов снятия показаний с общедомовых приборов, утверждения условий договора управления многоквартирным домом и пр.
3.4.7. Собственники имеют иные права, предусмотренные действующим законодательством с учетом условий настоящего Договора.

4. Цена Договора, размер платы за помещение и коммунальные услуги, порядок ее внесения

4.1. Размер платы Собственника за содержание общего имущества в Многоквартирном доме устанавливается в соответствии с долей в праве общей собственности на общее имущество в Многоквартирном доме, пропорционально размеру общей площади помещения, принадлежащего Собственнику помещению согласно ст. ст. 249, 289 Гражданского кодекса Российской Федерации и ст. ст. 37, 39 Жилищного кодекса Российской Федерации.
4.2. Цена договора определяется:

- стоимостью услуг и работ по управлению, содержанию, текущему ремонту общего имущества;

4.3. Размер платы за содержание и ремонт общего имущества устанавливается в размере, утвержденном решением общего собрания собственников многоквартирного дома, и указывается в Приложениях № 2 к настоящему Договору. До установления размера платы за содержание и текущий ремонт общего имущества решением общего собрания собственников многоквартирного дома, подлежит применению размер платы за содержание и текущий ремонт общего имущества, установленный органами местного самоуправления.
4.4. Ежемесячная плата Собственника за содержание и текущий ремонт общего имущества в доме определяется как произведение общей площади его помещений на размер платы за услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества за 1 кв. метр такой площади в месяц.
4.5. Размер платы может быть уменьшен для внесения Собственником (нанимателем, арендатором) в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правилами изменения размера платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и текущему ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 N 491, в порядке, установленном органами государственной власти.

4.6. Плата за жилое помещение и  услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества вносится ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим месяцем на основании платежных документов, предоставляемых Управляющей организацией, либо иным лицом по ее поручению, путем вложения в почтовый ящик Собственника и (или) размещения информации на сайте Управляющей организации (после его создания). При наличии доведенной до Собственника информации о размере платы и тарифах на услуги путем размещения на официальном сайте Управляющей компании, неполучение платежного документа не освобождает Собственника от обязанности по своевременному и полному внесению платы за услуги содержания общего имущества и коммунальные услуги. 
4.7. Собственники вносят плату за жилое помещение на расчетный счет, указанный в платежном документе, или в доведенной до собственника информации о порядке оплаты.
4.8. Собранные денежные средства учитываются Управляющей организацией на лицевом счете дома и расходуются в соответствии с их целевым назначением.
4.9. Неиспользование помещений Собственником не является основанием для невнесения платы за содержание и ремонт общего имущества и за отопление, а при отсутствии приборов учета коммунальных ресурсов и за такие ресурсы.

4.10. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, или действиями самого Собственника;
4.11. В случае просрочки оплаты услуг Собственнику начисляется пеня в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная с тридцать первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение девяноста календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения девяноста календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в девяностодневный срок оплата не произведена. Начиная с девяносто первого дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени уплачиваются в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки. 
4.12. При наличии у Собственника задолженности и (или) частичной оплате Управляющая организация зачисляет средства, которые поступают от Собственника, в первую очередь, в счет погашения задолженности за услуги, предоставленные в прошлых расчетных периодах, и неустойки, независимо от указанного в платежном документе назначения платежа, а затем в соответствии с п. 118 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 № 354;
4.13. В случае изменения в установленном порядке тарифов на услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня вступления в силу соответствующего нормативного правового акта органов государственной власти.

4.14. Собственник вправе осуществить предоплату за текущий месяц и более длительный период с последующим перерасчетом. 
4.15. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по отдельно заключенным договорам.

4.16. Льготы по оплате услуг, являющихся предметом настоящего договора, предоставляются в соответствии с действующим законодательством РФ, при условии их возмещения из бюджета соответствующего уровня.
5. Ответственность сторон

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации с учетом условий настоящего Договора.

5.2. Управляющая организация несет ответственность при наличии ее доказанной вины.

5.3. В случае несвоевременного и (или) не полного несения платы за жилое помещение и коммунальные услуги Собственнику начисляется пеня в соответствии с п. 4.11. настоящего Договора.

5.4. В случае выполнения Управляющей организацией работ и услуг по ремонту общего имущества многоквартирного дома на сумму большую оплаченных средств собственниками помещений на лицевой счет дома, последние обязуются не выбирать иной способ, управления и не избирать управляющую организацию до момента полного погашения задолженности перед Управляющей организацией.
6. Осуществление контроля за выполнением

Управляющей организацией ее обязательств по договору управления
6.1. 
Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником и уполномоченными им лицами в соответствии с их полномочиями путем:

- получения от Управляющей организации информации о перечне и периодичности оказываемых услуг;

- проверки факта оказания и периодичности оказания услуг (выполнения работ);

- подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения;

- составления совместно с Управляющей организацией Актов о нарушении условий Договора;

- в случае получения от управляющей организации отказа в удовлетворении обращения, путем обращения в органы, осуществляющие государственный контроль за использованием и сохранностью жилищного фонда, в другие инстанции согласно действующему законодательству;
- ознакомления с информацией о деятельности Управляющей организации в соответствии со Стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами;
- работы и услуги по содержанию общего имущества собственников МКД выполняемые Управляющей организацией постоянно признаются выполненными (оказанными) и не требуют составления акта об их приемке при отсутствии претензий со стороны собственников помещений.
6.2. 
В случаях нарушения качества услуг и работ по содержанию и текущему ремонту, общего имущества многоквартирном доме, общему имуществу, неправомерных действий Собственника по требованию любой из Сторон составляется акт о нарушении условий Договора.
6.3.
Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая представителей Управляющей организации, Собственника, подрядной организации (в случае привлечения к выполнению работ подрядной организации), других Собственников многоквартирного дома. Если в течение двух рабочих дней со дня надлежащего уведомления представитель Управляющей организации не прибыл для проверки факта нарушения или если признаки нарушения могут исчезнуть или быть ликвидированы, составление акта производится без его присутствия. В этом случае акт подписывается остальными членами комиссии.

6.4.
Акт должен содержать предусмотренные действующим законодательством сведения, а также все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении Акта, подписи членов комиссии и Собственника.
6.5.
Акт составляется в присутствии Собственника, права которого нарушены. При отсутствии Собственника Акт проверки составляется комиссией без его участия с приглашением в состав комиссии других Собственников многоквартирного дома, о чем в Акте делается соответствующая отметка. Акт составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах, один из которых под роспись вручается Собственнику, а второй - Управляющей организации.

6.6.
Установление факта непредоставления коммунальных услуг (предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества) осуществляется в порядке, предусмотренном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам.

7. Порядок изменения и расторжения договора

7.1. 
Настоящий договор может быть расторгнут:

7.1.1. В одностороннем порядке:

а) по инициативе собственника в случае:

- отчуждения ранее находящегося в его собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем предоставления Управляющей организации соответствующих документов, а при наличии задолженности - после полного ее погашения;

- принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения выборе иного способа управления, о чем управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего договора путем предоставления ей заверенной копии протокола решения общего собрания и иных документов, подтверждающих правомерность принятого решения;

- принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения об отказе от исполнения настоящего Договора, если управляющая организация не выполняет условия Договора. При этом, обязательно предоставляется решение суда об установлении факта невыполнения или ненадлежащего выполнения условий Договора, а также документы, подтверждающие правомерность принятого общим собранием такого решения.

б) по инициативе Управляющей организации, о чем Собственник должен быть предупрежден не позже, чем за один месяц до расторжения настоящего договора в случае если:

- Многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;

- собственники приняли решение о иных условиях Договора об управлении Многоквартирным домом при рассмотрении вопроса о его пролонгации, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации;

- собственники помещений регулярно не исполняют своих обязательств в части оплаты по настоящему Договору либо своими действиями существенно затрудняют условия деятельности Управляющей организации.

7.1.2. По соглашению сторон в установленном гражданским законодательством порядке.
7.1.3. В судебном порядке по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством.

7.1.4. В случае смерти Собственника при отсутствии наследников – со дня смерти.

7.1.5. В случае ликвидации Управляющей организации.

7.1.6. По обстоятельствам непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, продолжающихся более 2 месяцев подряд.

7.2. Настоящий договор в случае его расторжения в одностороннем порядке по инициативе любой из сторон считается расторгнутым через один, месяц с момента направления другой стороне письменного уведомления, за исключением случаев смерти Собственника - физического лица или ликвидации Управляющей организации.
7.3. Расторжение договора не является основанием для прекращения обязательств Собственника по оплате выполненных за время действия настоящего Договора Управляющей организацией работ и услуг. 
7.4. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.

7.5. В установленных законодательством случаях договор расторгается в судебном порядке.

8. Особые условия.

8.1. Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по месту нахождения Многоквартирного дома.

8.2. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства в соответствии с настоящим Договором из-за действия форс-мажорных обстоятельств, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся техногенные и природные катастрофы, не связанные с виновной деятельностью Сторон Договора, военные действия, террористические акты, издание органами власти распорядительных актов, препятствующих исполнению условий Договора, и иные независящие от Сторон обстоятельства. Стороны признают, что к форс-мажорным обстоятельствам относятся затопления помещения дождевыми или талыми, грунтовыми водами, аварии во внутридомовых сетях, и в таких случаях Управляющая организация ответственности не несет. Об этих обстоятельствах Стороны обязаны письменно уведомить друг друга письменно незамедлительно, но не позже пяти дней после их наступления. При этом срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается на время, устанавливаемое сторонами в дополнительном соглашении, составленном в течение не более пяти дней после получения письменного уведомления о наступлении форс-мажорных обстоятельств
8.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы Управляющая организация осуществляет указанные в Договоре управления многоквартирным домом работы и услуги по содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, выполнение и оказание которых возможно в сложившихся условиях, и предъявляет Собственникам счета по оплате выполненных работ и оказанных услуг. При этом размер платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения, предусмотренный Договором об управлении многоквартирным домом, должен быть изменен пропорционально объему и количеству фактически выполненных работ и оказанных услуг.

8.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
8.5. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.
9. Срок действия Договора и заключительные положения.
9.1. Срок действия настоящего Договора с «______» _________ 201___г. по «_____» ________201___г.

9.2. При отсутствии решения общего собрания Собственников либо уведомления Управляющей организации о прекращении Договора по окончании срока его действия Договор считается продленным на тот же срок.
9.3. Подписанием Договора Собственник дает согласие на обработку его персональных данных в целях исполнения Договора согласно Федеральному закону «О персональных данных», включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу представителю для взыскания обязательных платежей специализированной организации для ведения начислений), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных и их передачу третьим лицам, если того требуют цели обработки. Предоставление сведений о контактных номерах телефонов (мобильных) необходимо для исполнения услуг по настоящему Договору.
9.4. Телефон аварийно-диспетчерской службы: + 7 978 833 53 03
9.5. Настоящий договор составлен в 2х экземплярах, имеющих равную юридическую силу – по одному для каждой из Сторон.

9.6. К настоящему Договору прилагаются следующие Приложения, являющиеся его неотъемлемой частью:


- Приложение: «Перечень услуг и работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, периодичность их предоставления» 
10. Реквизиты и подписи сторон
	Управляющая организация
	Собственник

	Общество с ограниченной ответственностью

«Сервисная компания «Комфорт»

Российская Федерация, Республика Крым,

295022, г. Симферополь, ул. Бородина 16, 

лит. «Р», 2 этаж, кабинет №6
р/с 40702810740480000590 в РНКБ, 

к/с 30101810335100000607 

БИК 043510607    ОГРН 1149102170568

ИНН 9102063856, КПП 910201001

т. (3652) 69 36 04
	_______________________________________________________________________________________________Адрес регистрации_______________________________

________________________________________________ Факт. адрес:_____________________________________

 _______________________________________________

дата рождения___________________________________

Место рождения__________________________________

________________________________________________

Паспорт_________________________________________ 

выдан___________________________________________ ________________________________________________

ИНН /СНИЛС____________________________________

Тел. ____________________________________________


Генеральный директор

ООО «Сервисная компания «Комфорт»

___________________________ Н.В. Корниенко    _____________________________/___________________
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